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Azioni per la riscossione del COSAP., LP.T. ¢ dei Canoni. IH22019

ks

Rilonl assegnate al ttolare diPQ in relazione agil oblettivi.

Azlona

Peso tndicatori Risultato atteso

20/03f2019 &1 13/05/2019

Individuare specifici obiettivifprogettilazion] di per

- alla pramozione della trasparanza e dell’. anticarr

Pubblicazioni detsrming — Verifica dichiarazioni confiitto di
inleresse — Comunicazioni &l referente

Humero pubblicazion| & Da attuare entro | termini

5 verifiche net rispatto dei

Fattox>90= 100 punti

- agli obfetfivi_operativi dolla Ditezione o del Serviz

teMoL.. _reamentan

Monileraggic del COSAP

Numera verfiche nel ispetta|  Da atiuare entro i termini

Fata»90= 100 punti

dei tempi regolameniari
; i Numers verifiche nai Da aftuare enlro | lermini - :
Monitoraggio RCAuto 10 rispetio dei erpi regolamentari Fatlo>90= 100 punl
i : Numers verifichs nel Da attuare entro i fermni
t =
Menitaraggia IPT 10 ispalto de temgi regolamentari Fatto»80= 100 punti
Menitoraggio TEFA 5 Humere verifiche nel Ca attuare enlre i terminl Fatlo>5%0= 100 puni

rispetta dei lempi ) regolamentar

"agli ohiettivi strategicis, .. oo

Monhitoraggio delte entrats tributarie e canoni

Numera verifiche nel Da attuare entro | temini
dspella dei tempi regolamentani

Falto>G0= 10 punti

PESO PONDERALE TOTALE | 50

Relazione di sintesi

Descrizione dellaltivita svolta

Monitoraggio delis entrate per COSAP — Monitoragaio entrate per RCAuto - Munimrag{_'gin delle
entrate per IPT — Monitoraagio entrate per TEFA

Stato di svanzamento
tive (%5

Dascrf_z.‘aqe delie cause di eventuali scas_fa_menti,
aspelli criicl & loro conseguenze sullobieftivo

NESSUNA

Prospetfive di sviuppo delfobietiivo.

Maggiori tempestivita delle riscossioni.
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CITTA METROPOLITANA DI MESSINA

Scheda di valutazione della performance individuale del titolare di Posizione Organizzatwa

Valutazlone performance dal 20}03}‘ 2019 a] 13{05;‘2019 .

ot

Direzione 2* AFFAR! FINANZIARI E TRIBUTARI”
Servizio. “ENTRATE"
Dipendente Matricola Categoria
NULLI MARIA GRAZIA 1654 D

Peso

Vaiare ponderato

ponderalg {v*p/s0)
50 50

LIVELLO CRITlCO —-non dlmcstra versatilith e capacnta enonsi integra posltwamente

all'Interna della struttura organizzativa, svolge le proprie attivitd senza tenere conto <60
LIVELLQ MIGLIORABILE — dimastra _versatlllté e ¢apacitd e si integra paositivamente
allinterna della struttura organizzativa, tende ad operare per il raggiungimento dei da60a<80

risultati comuni se sallecitato, contribuisce al rsultato collettive, 7 7
LIVELLO ATTESO - dimustra versatilith e capacith e 5i integra positivamente
alfinterna delfa struttura organizzativa, opera abitualmente tenendo presente il 20
| |raggiungimenta di risultati tomunt, fornisee un apporto attivo all'arganizzazione
LIVELLD ECCELLENTE — dimastra versatilith e capacitd e sl integra e valorizza il lavore
del membri de! gruppo, dLspnmblle a svn!gere attivith nan prewste dalla pnslzlnne, 100
i P
. P
: - _\‘Ida&almlm e reso
UVELLD CRITil:O Incapacnta di adeguamenta a| rnutamentl organizzatlvl, non si fa <60
carico di attivitd che esulanc dalla prassi conselidata
Ve MIGLICRABILE — NCORGsCe mutaments arganizzativi, i 1a canco di attivita da 60 80
che esulano dalla prassi consolidata se solfecitato adlax< 7 7
LIVELLO ATTESO — gestisce efficacemente { mutamenti organizzativi, gestlsce 20
efficacemente le attivith che esulano dalla prassi consolidata
LIVELLG ECTELLENTE — adegua il propric rucle in presenza di mutamenti 100
argamzzatwl :ontnhulsce eon soluzmm |nnovat|ve al mi Iioramento or, amzzatlvn .
P
: A S 585 100 ' Feso
' in erada-disds ntern plirskterna unimmasine. dél = affidabile 2d affiriente: { 28.2.100);
UVELLO CRITICO — si sforza di gestire eventuall conflitti ma fatica a trovare una
soluzione, raramente verifica la soddisfazione del cittadino manifestando scarso <60
UVELLP MJIIGLI?RAB_ILE c:nlse‘nra :I controliﬁ in ::aLso di conflitti, 5t interessa e da B0 a’ <80 .
LIVELLO ATTESO - gestisca eventuali condlitti e intervlene efficacementa nella ] 5
ricerea dalta soluziane, tiene eonto abituafmente delle esigenze del eittadino 80
LIVELLO ECCELLENTE ~ coglie segnali di malessere organizzativo per prevenire
eventuali conflitti, enfatizza § punt} di contatto piuttosto che queili di disaccordo, » BO 1a0
approfondlsce le richieste del cittadino suscitando n_ell'utenza una Immagme
. Attitudine orgamzzarma € gestfona!e {capacithdi organizrazione & gastione della risorse, umane aff date] R P
i rato della funzmne dimostra capacita di attriby A
] P Gatazlone Pesa
> o 0 a 100 =
LNELLO CRlTICO crganlzza parzlalmente Ie attnnta del gruppn 2 nen puntua][zzai < 50
ruolr,_ll.r.nrmat:amentqomﬂ;zamnmhlei:una_magzipmntemzlone
LIVELLO MIGLIORABILE — organizza e camunica le attivita di gruppo ma fatlca a da 60 a <80
definire e far agire i cuoli attes], il comportamento organlxzatwa & infariare agh abva 6 6
LIVELLO ATTESD — organizza ¢ definisce efficacemente le attivith di gruppo e 80
def‘msce | ruoli attes], il comportamenta organizzativa & soddisfacente ) )
LIVELLO ECCELLENTE — organizza ed orienta | membri del gruppo verso il > 80 100
| agsiuneimento dell’obiettivo_ comuns. il compartamente oreankzzativa & eccellente :
Totale peso ponderale
S ~Valutazione del Dirigente te sul comiportamento o
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scheda valutazione performance

circostanze speclfh:ha & dalla natura del =} mp:to assegnato}

Peso ponderale |*Valore ponderato - |

LNELLO CRITICO - Imprec[smne nello sunlglmento della pmpria attivitd; la qualith e
quantita dell’appurto individuale al raggiungimento degli obiettiv e degli <&0
adempiment: della struttura organizzativa & inferlore al requisiti d] base

UVELLO MIGLIORABILE ~ precisione parziale nelle svolgi_mento della propria attivitd;:
Ia qualit e quantita dell’apporto individuale &l raggiungimento degll oblettivi ¢ degit |

- . . Y y . <
adempimenti della struttura organizzativa & mediamente sufficiente da0a <20
- 6
LIVELLO ATTESO - precisiona nello svolgimenta della propria attivitd; la qualita e 6
quantith dell"apperte individuate al raggiunglmento degli obiettivi ed alle attivitd 20

ordinarie correlate alle funzioni svolte soddisfa le attese

UVELLO ECCEM ENTE — precisione nelfo svolgimenta della propria attivitd; la qualitd e
quantits deil'apportc individuale al ragglungimento degli obiettivi e degil >80 100
ademplments della struttura arganizzativa & superiore agll standard, ta qualita e la
nuantity cnn_n nr‘r‘ﬂl]hntl

2, R:spetto di imipegni esradenz

P

eciione dellaprestaione]

{ Peso ponderale

T A X N o v ; i Jdaoﬁ@];
LIVELLO CRIMCO — mancato rispetto dei tempi programmati, impegno minimo <60
LlVELLO MIGLIORABILE —rispetto dei temp} programmati su sollecitazione, impegno da60a<80
LIVELLD ATTESO - rispette in autonomia dei tempi programmati, impegno 80 7 7
LIVELLO ECCELLENTE — rispetto in sutanomla del tempi programmati e tutta cid che
1ne esula, lmpegno eccellente e cnstante >80

o P

fisti; pwponendo pcgsmd?"
Ten; asul campa]

Pesa ponderale

. LIVELLD CRITICO —assenza dt iniziativa ne[la gesﬂnne delie criticita, non propone < 50
U‘\::E;.‘I:a ‘l\:IIGLIORIABILE nan prende iniziativa davanti alle criticita, propone da60a <80
U\:'EI:LO ;Fréso:- r;renrle iniziativa davanti alla criticita e nel proprio ambito & 6
produce spluzioni innovative 80
LIVELLO ECCELLENTE = decide autonomamente di frante alla criticita e sviluppa

Pr e H

4 Cormscenzérzcnktr-pmfessm' ah?enemﬁg__, - pro Trotn V 5 i e - R 7

Peso ponderale

LIVELLD CRITICO- nan dimostra conoscenza delle campetenze dei Sennzio e/o
dell'ambita dls_cipllnare di riferimenta, la quallty del suo contributo & insufficienta

LIVELLG MIGLIQRABILE = dimostra conoscenza parziale delle competenze del
Servizia efo dell'amibito dlscipllnare di riferimenta, Ia quahta del suo contributo dacla<80
rispande agli standard

LIVELLO ATTESO ~ dimastra conoscenza delle competenze de Servizla nonché
dell’ambito discipii di riferi to, la qualith del suo contributo & 80

ddisfacente

UVELLO ECCELLENTE — dirostra canascenza approfondita e puntuale defie
competenze del Servizlo £ delfambito disciplinare di riferimento, la qualith del suo » 80 100
contributo & eccellente

< 60

Totaie peso penderale 25
T ValutaZione gel Dirigenta sulla.qualits del contrbato indiviguate

Valore ponderato

A}Valutazmne dei D|rigente suglt Oblettlvl del P 0, 50

B)Valutazione dal Dirigente sul Comportamento organizzativo 25 ;
C) Valutazione del Dirigente sulla Qualitd del contrihutn individuale| 25
© Totale} D)

'NOTE ALLEGATE::

Al fine di ricongscere e valorizzare Hl merito nel casa in cui il singola parametro della performance individuale si discosta dal LIVELLO ATTESQ il valutatore dovra motivare e dimastrare
adeguatamente con attl e documenti sia ghi aspetti negativi (UVELLO MIGLUCRABILE o LIVELLO CRIMICO] sia gli aspetti posltm {LIVELLD ECCELLENTE}, definendene i valor] di
ACCRESCIMENTO o di DIMINUZIONE.

1! WELLD ECCELLENTE potra attribuirsi in ragione'di azioni e inizlative, preferibilmente anche pre-individuate specificatamente dal dirigente, che forniscono al’ente un valore aggiunte
comprovato con atti & document) amministrativi. les.: partecipazione a progetti ed iniziative con altri enti, progetti/piani/procediment dl particolare complessnta con finanziamentt da
rendigontare e cronoprogramml da rispettare, docenza in attivita farmative, attivita in emergenza non diversamenta retribuite, surplus di canchn di {avoro In servizi mantenfmento della

sicurezza delle strade e degli edific), ece...}
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